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 والمؤشرات والتصنيفات المصطلحات
 

 والمؤشرات المصطلحات
ودليل  الإحصائية، وفق معجم المصطلحاتفي مسوح الأسعار والأرقام القياسية  المستخدمةالمصطلحات والمؤشرات  تعرف

مع  ةحدث التوصيات الدولية المتعلقة بالإحصاءات والمنسجمأعلى ة الصادرة عن الجهاز والمعتمد الإحصائيةالمؤشرات 
  النظم الدولية.

 
 التضخم:

 :الآتيةالمستمر والملموس في المستوى العام للأسعار في دولة ما. ويحسب التضخم وفقاً للمعادلة  الارتفاعهو 

معدل التضخم





)1(*100

1t

t           :حيثt
 يمثل المستوى العام للأسعار في فترة المقارنة. 

                                                    1t
 يمثل المستوى العام للأسعار للفترة السابقة. 

 
 الرقم القياسي للأسعار:

 السلع والخدمات بين فترتين زمنيتين. وسيلة إحصائية لقياس التغيرات الحاصلة على أسعار هو
 

 القوة الشرائية للنقود:
 كمية السلع والخدمات التي يمكن الحصول عليها بوحدة النقد.هي 

 
 لاسبير: معادلة

المقارنة على  فترةهي معادلة رياضية وضعها عالم الإحصاء لاسبير لاحتساب الأرقام القياسية للأسعار وذلك بقسمة أسعار 
 الأساس. سنةبكميات  وبالترجيحالأساس،  فترةأسعار 

  
 مستهلك:الرقم القياسي لأسعار ال

هو عبارة عن وسيلة إحصائية لقياس التغيرات في أسعار السلع والخدمات ضمن سلة المستهلك بين فترة زمنية تسمى فترة 
 . المقارنة وبين فترة أخرى تسمى فترة الأساس

 
  سعر المستهلك:

 الأسرية.هو السعر الذي يدفعه المستهلك الأسري مقابل حصوله على سلعة أو خدمة للاحتياجات 
 

 فترة الأساس:
 هي الفترة الزمنية التي يتم مقارنة الفترة الجارية بها.

 
 

 سلة المستهلك:
 غراض المعيشة.هي المجموعة الحقيقية للسلع والخدمات التي يقوم المستهلك بالإنفاق عليها لأ
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 أوزان الترجيح: 
داخل سلة المستهلك أو بين مكونات الرقم القياسي، وتستخدم في العمليات الحسابية  هي الأهمية النسبية للسلع والخدمات

 للرقم القياسي.
 

 أسعار فترة الأساس:
 هي أسعار السلع والخدمات في فترة ما والتي يتم مقارنة الأسعار الجارية بها.

 
  :)مؤشر( في الرقم القياسي نسبة التغير

في  تحسب بقسمة الرقم القياسي لفترة ما على الرقم القياسي لفترة المقارنة مضروبا  القياسي، و وهي مقدار التغير في الرقم 
 مائة ثم طرح مائة.

 
 :معامل التحويل

هو مقدار يستخدم في توحيد فترة الأساس لسلسة من الأرقام القياسية محسوبة بالاستناد إلى فترات أساس مختلفة بحيث 
 .تصبح قابلة للمقارنة

 
 

 نيفاتالتص
المعتمدة والمستخدمة في الجهاز وفق المعايير التصنيفات الإحصائية على ومعالجة البيانات  ، ترميزفي عملية جمعاعتمد 

 الدولية وبما يتلاءم مع الخصوصية الفلسطينية.
 
 :2018، الإصدار الأول (،COICOP) تصنيف الاستهلاك الفردي حسب الغرض .1

 

وهي: مسوح إنفاق ( ويستخدم في ثلاث محاور إحصائية مهمة SNA-2008القومية )هو جزء من نظام الحسابات 
، الأرقام القياسية لأسعار المستهلك، وبرنامج المقارنات الدولية للناتج المحلي الإجمالي والنفقات المكونة واستهلاك الأسرة

 له.

 
 زاء:ينقسم تصنيف الاستهلاك الفردي حسب الغرض من الاستخدام إلى ثلاثة أج

  نفقات الاستهلاك الفردي للأسر المعيشية. 13-1الأقسام من 
  نفقات الاستهلاك الفردي للمؤسسات غير الهادفة للربح التي تخدم الأسر المعيشية.14القسم : 
  نفقات الاستهلاك الفردي للحكومة عموما  15القسم :. 

مجموعات ذات خمس حدود وثم تجزئة  تم تقسيم المجموعات إلى مجموعات فرعية لأغراض وطنية، وعليه ظهرت
 من ستة حدود. المجموعات الفرعية إلى فئات أخذت رمزا  
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 المنهجية
 

ونظرا   بهدف تركيب الأرقام القياسااااية لها. يقوم الجهاز المركزي للإحصاااااء الفلسااااطيني بجمع بيانات عن أسااااعار المسااااتهلك
 هاللأهمية القصااااوى لهذب البيانات، فقد تم وضااااع نظام متيامل يغطي كافة الجوانب من حيث طرق جمع الأسااااعار ومصااااادر 

أن  كما ،نظام الأرقام القياسااااية اعليه يقومالتي  الركيزة الأساااااساااايةهي  المسااااتخدمةالأوزان حيث تعتبر  وتوزيعها الجغرافي. 
بغرض تركيب  لحقيقية التي يتم رصااادها ودراساااة تغيرات أساااعارها على فترات منتظمةهي المجموعة ا السااالع والخدماتسااالة 

 . الأرقام القياسية
 

 مسوح الأسعار والأرقام القياسيةأهداف 
 تهدف مسوح الأسعار بصفة عامة إلى توفير البيانات الآتية:

 من الضفة الغربية وقطاع غزة والقدس توفير بيانات عن الأرقام القياسية لأسعار المستهلك على مستوى فلسطين وليل   -
J1 الرئيسية والفرعية المكونة للرقم القياسي.الإنفاق مجموعات ، وعلى مستوى 

 في الأسعار سواء كانت محلية أو مستوردة. التغيرمعرفة حجم  -

 توفير الإحصاءات اللازمة لمتخذي القرارات والمخططين والمهتمين بالاقتصاد الوطني. -

 إعداد الحسابات القومية السنوية والربعية.المساهمة في  -

 

 مؤشرات الأسعار والأرقام القياسية  استخدامات
 تستخدم مؤشرات الأسعار والأرقام القياسية لمجموعة كبيرة من الأغراض، من أهمها: 

  تيييف الأجور والإعانات الحكومية وإعانات الضاااااااااااااامان الاجتماعي للتعويي جزئيا  أو كليا  عن التغيرات في تيلفة
 المعيشة.  

  توفير مؤشر لقياس تضخم الأسعار للقطاع الأسري برمته، حيث يستخدم المؤشر لإزالة أثر تضخم عناصر الإنفاق
الدخل والمجاميع القومية من أثر تغيرات  ت القومية وتخليصالاساااااااااتهلايي النهائي للأسااااااااار المعيشاااااااااية في الحساااااااااابا

  الأسعار.
  الاقتصاادي. ار القياس معدلات التضخم والانحس ا  مؤشر يعتبر  

 يستخدم من قبل عامة الناس كدليل يسترشد به فيما يتعلق بميزانية الأسرة والبنود المكونة لها.  

  السلع التي يتم التعامل بها في الأسواق، وما يتبع ذلك من الوقوف  يستخدم في رصد التغيرات التي تطرأ على أسعار
غير أن مؤشااار الأساااعار لا يعكس عوامل أخرى تؤثر  . على اتجاهات الأساااعار وظروف الأساااواق وتياليف المعيشاااة

العديد ولذلك، فهي ليسااات ساااوى واحدة من  نوعية وكمية البضاااائع المشاااتراة.  على تيلفة المعيشاااة، على سااابيل المثال
 من المؤشرات المستخدمة لتقييم تيلفة المعيشة.

  وساايلة مباشاارة في التعرف على القوة الشاارائية للنقود، حيث تتناسااب القوة الشاارائية للنقود للأسااعار يمثل الرقم القياسااي
  .تناسبا  عكسيا  مع الرقم القياسي للأسعار

 
 مسوح الأسعار والأرقام القياسية  استمارات

ل ميداني في مختلف محافظات )التابلت( من خلال فريق عم ترونيا  بواسااااااطة الأجهزة اللوحيةتمارة تجمع اليتم تصااااااميم اساااااا
( ونظام تحديد GISبنظام المعلومات الجغرافية )هذا النموذج الاليتروني مدعوم ، J1باسااااااااااااااتثناء محافظة القدس الوطن 
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أماين مصاااااااااادر البيانات على الخريطة، كما تسااااااااااعد الطاقم التي تسااااااااامح للفريق الميداني بتحديد و ( GPS) الموقع العالمي
 ليترونية إلى مجموعة من الشاشات: تم تقسيم الاستمارة الإ دارة الميدان عن بعد،إداري على الإ

توضاااااح البيانات التعريمية لمصااااادر البيانات وهي رمز المحافظة، اسااااام المحافظة، رمز المصااااادر، اسااااام  الشاااااشااااة الأول :
 ن اليامل للمصدر، ورقم الهاتف.المصدر، العنوا
توضاااح نتيجة المقابلة للمصااادر وهي ايتملت، متوقف مؤقتا ، مغلق نهائيا ، تغير النشاااام، لم تيتمل، رفي  الشاااشااة الةانية:

 مع توضيح سبب الرفي.
 دم التوفر.توضح رمز السلعة، اسم السلعة، وحدة السلعة، سعر السلعة، توفر السلعة من عدمه، سبب ع الشاشة الةالةة:
فحص بيانات أسعار السلع المدخلة للمصدر والتأيد من صحتها من خلال قواعد التدقيق التي تم تصميمها  الشاشة الرابعة:

 خصيصا على برامج الأسعار.
 يةتقنو  (VPN-Connection) الشاااابكة الافتراضااااية الخاصااااةحفظ البيانات وإرسااااالها من خلال تقنية  الشااااشاااة الخامساااة:

 (.FI-WI( لاسلييالاتصال ال
 

فقد تم تصااااااميم اسااااااتمارة ورنية لجمع بيانات الأسااااااعار، بحيث تحتوي الاسااااااتمارة في جزئها  ،J1 فيما يتعلق بمحافظة القدس
العلوي على البيانات التعريمية لمصاادر البيانات وفي قساامها الساافلي يتم جمع بيانات أسااعار الساالع الخاصااة بذلك المصاادر، 

 ليتم بعدها إدخال البيانات لتصل إلى قاعدة بيانات الأسعار.
 

 عينةالإطار وال
 

 مجتمع الهدف
محلات وأساااواق البيع بالتجزئة مثل البقالات، والساااوبر ماركت، ومحلات مجتمع الهدف لمساااح أساااعار المساااتهلك هو:  -

 .بيع الأقمشة والملابس، والمطاعم، ومؤسسات الخدمات العامة والمدارس الخاصة والأطباء
 

 ، التصميم، حجم العينةالمعاينة إطار
ينة ، حدثت العوممثلة للمصادر التي تجمع منها أسعار السلع والخدمات المختلفة -قصدية  –احتمالية تم اختيار عينة غير 

بطريقة تحقق تغطية كاملة لجميع السااااااالع التي تدخل ضااااااامن نظام المساااااااتهلك في  ،2017 بناء على نتائج تعداد المنشااااااا ت
ومن الجدير ذكرب أن عينة المصااادر تم اختيارها من  فلسااطين، حيث تم اختيار هذب المصااادر بناء  على توفر الساالع داخلها،

، أريحا، القدس، بيت لحم، الخليل، غزة، البيرة ،طوليرم، نابلس، قلقيلية، رام اللهالمدن الرئيساااية داخل فلساااطين وهي: جنين، 
لتباين الذي يمكن جباليا، دير البلح، النصااااايرات، خان يونس، ورفح.  وقد روعي في اختيار هذب المصاااااادر أن تيون ممثلة ل

أن يحدث في الأساااعار التي تجمع من المصاااادر المختلفة، وقد بلا عدد السااالع والخدمات الداخلة في حسااااب الرقم القياساااي 
في  (COICOP)مصاااادر، حيث تم اسااااتخدام نظام  3,200ساااالعة، تجمع أسااااعارها من  730لأسااااعار المسااااتهلك ما يقارب 

 .(UN) الصادر عن الأمم المتحدة (SNA-2008)تصنيف بيانات المستهلك حسب توصيات نظام الحسابات القومية 
 

 مستويات النشر
، وعلى J1 الأرقام القياساااااية لأساااااعار المساااااتهلك على مساااااتوى فلساااااطين وليل  من الضااااافة الغربية وقطاع غزة والقدس -

 للرقم القياسي.مستوى المجموعات الرئيسية والفرعية المكونة 
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 السلع والخدمات تصنيف

 

 أسعار المستهلك 
 حساااااب الغرضبمجموعة اساااااتهلايية حساااااب تصااااانيف الاساااااتهلاك الفردي  ةثلاثة عشااااار من  أساااااعار المساااااتهلك إطار يتألف

(COICOP-2018) الأمم المتحدةشعبة الإحصاء في ، الصادر عن (UNSD)  هي:و 
 الاتصالاتالمعلومات و  -  غير اليحوليةالمواد الغذائية والمشروبات  -

  المشروبات اليحولية والتبا -
الترفيه، الرياضااااااااة، الثقافة، الحدائق والحيوانات  -

 الأليفة

 خدمات التعليم - الملابس والأحذية  -
 المطاعم وخدمات الإقامة - المياب واليهرباء والغاز وغيرها من الوقودو المسكن  -

 التأمين والخدمات المالية -  الروتينيةالمفروشات والمعدات المنزلية وصيانة المنازل  -

 الصحة -
الرعاية الشااخصااية والحماية الاجتماعية والساالع  -

 والخدمات المتنوعة
  المواصلات -
 

  الأوزانحساب 
 

 الأهمية النسبية لأسعار المستهلك
احتساابت الأهمية النساابية للساالع والخدمات )أوزان الترجيح( لأسااعار المسااتهلك بالاعتماد على نتائج مسااح إنفاق واسااتهلاك 

 تعكس السااااااالعة أو الخدمة نيمة اساااااااتهلاك أن حيثأسااااااارة.   3,740لعينة من الأسااااااار بلغت  2017-2016الأسااااااارة عام 
واحتسااب بطريقة نساابية ليمثل جزءا  من مائة ألف وهو حجم ساالة المسااتهلك.  كما تجدر  ،ساالةالالأهمية النساابية لها ضاامن 

الإشارة إلى أن الإيجار المقدر للمسكن لم يدخل ضمن احتساب الأهمية النسبية لمجموعة المسكن ومستلزماته عند اشتقاق 
 ت الدولية في هذا المجال.الأوزان الخاصة بالرقم القياسي لأسعار المستهلك وذلك انسجاما  مع التوصيا

 
 وزان الترجيح المستخدمة في عمليات احتساب الرقم القياسي لأسعار المستهلكالجدول التالي يعرض التوزيع النسبي لأ 

 :2017-2016عل  بيانات مسح إنفاق واستهلاك الأسرة لعام بحسب أقسام الإنفاق الرئيسية بناءً 
 

 أقسام الإنفاق الرئيسية
 النسبيةالأهمية 

 **J1القدس  قطاع غزة *الضفة الغربية فلسطين
 21.95 32.98 27.79 28.15 المواد الغذائية والمشروبات غير اليحولية

 6.40 3.89 5.56 5.31 المشروبات اليحولية، والتبا

 4.75 5.18 4.83 4.89 الملابس والأحذية

 11.35 10.15 8.28 9.07 المسكن والمياب واليهرباء والغاز وغيرها من الوقود

 4.99 4.11 4.44 4.44 المفروشات والمعدات المنزلية وصيانة المنازل الروتينية

 1.97 4.27 3.64 3.57 الصحة

 14.39 7.67 16.36 14.26 المواصلات

 5.19 5.03 5.09 5.09 المعلومات والاتصالات
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 أقسام الإنفاق الرئيسية
 النسبيةالأهمية 

 **J1القدس  قطاع غزة *الضفة الغربية فلسطين
 1.85 1.72 1.65 1.69 الترفيه، الرياضة، الثقافة، الحدائق والحيوانات الأليفة

 2.93 3.49 3.70 3.56 خدمات التعليم

 2.38 2.89 2.84 2.79 المطاعم وخدمات الإقامة

 5.86 6.36 3.31 4.28 التأمين والخدمات المالية

 15.99 12.26 12.51 12.90 الرعاية الشخصية والحماية الاجتماعية والسلع والخدمات المتنوعة

 100 100 100 100 الرقم القياسي لأسعار المستهلك
 

 .1967 عنوة بعيد احتلاله للضفة الغربية عامإليه  الإسرائيلي ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس تشمل  لاالبيانات  *
 .1967 عنوة بعيد احتلاله للضفة الغربية عامإليه  يالإسرائيل ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس البيانات تمثل  **

 .2017 – 2016مقارنة مع  2018باستخدام المستوى العام للأسعار للعام  2018يث الاوزان لتعبر عن العام تم تحد
 

الجدول التالي يعرض التوزيع النسبي لأوزان الترجيح المستخدمة في عمليات احتساب الرقم القياسي لأسعار المستهلك 
 :2017-2016واستهلاك الأسرة لعام  إنفاقبناءً عل  بيانات حسب المنطقة 

 

 الأهمية النسبية المنطقة
 100 فلسطين

 66.09 *الضفة الغربية

 21.27 قطاع غزة

 J1 12.64**القدس 

 .1967 عنوة بعيد احتلاله للضفة الغربية عامإليه  الإسرائيلي ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس تشمل  لا* البيانات          
 .1967 عنوة بعيد احتلاله للضفة الغربية عامإليه  يالإسرائيل ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس البيانات تمثل **            

 .2017 – 2016مقارنة مع  2018باستخدام المستوى العام للأسعار للعام  2018ديث الاوزان لتعبر عن العام تم تح            
 

  طريقة حساب الرقم القياسي
( والمعروفة بالترجيح بكميات ساانة الأساااس Laspeyres Index) تتم عملية احتساااب الرقم القياسااي بعتباع معادلة لاساابير

يتم  ، ومن ثم)منسااااوب السااااعر( يتم حساااااب الرقم القياسااااي ليل ساااالعة وحسااااب الصاااايغة المذكورة، )المناساااايب المرجحة(. 
ليل مجموعة إلى أن نصااال إلى حسااااب الرقم  للمناسااايب ويتم ترجيحها بكميات سااانة الأسااااس احتسااااب المتوساااد الهندساااي

 القياسي العام.
 

سنة أساس عند البدء باحتساب الأرقام القياسية لأسعار المستهلك، حيث تم تركيب الرقم القياسي ليل  1996تم اعتماد سنة 
ساااانة الأساااااس لتصاااابح  المركزي للإحصاااااء الفلسااااطيني بتحديث، وقد قام الجهاز J1 من الضاااافة الغربية وقطاع غزة والقدس

بدلا  من  2010سااانة الأسااااس لتصااابح  حديثتم ت 2014مطلع العام  ومع لأساااعار المساااتهلك، 1996بدلا  من سااانة  2004
   .2010بدلا  من  2018تم تحديث سنة الأساس لتصبح  2019، ومع بداية العام 2004

 
 الميدانية  العمليات

تم تنفيذ عملية جمع البيانات والتنسااااااااايق ميدانيا  وفق الخطة المعدة لذلك، بالإضاااااااااافة إلى إعداد التعليمات والنماذج والأدوات 
 اللازمة للعمل الميداني.  
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 التدريب والتعيين
 والمواصفات التالية:يتم اختيار فريق العمل الميداني العامل على مسوح الأسعار ممن تنطبق عليهم الشروم 

 أن يكونوا حاصلين على شهادات علمية في أحد التخصصات التالية: محاسبة، اقتصاد، علوم مالية ومصرفية. -
 ممن سبق لهم العمل على مسوح الأسعار والأرقام القياسية. -
 

وضيح كافة الأمور الفنية والميدانية، يما تجدر الإشارة إلى أن فريق العمل الميداني يتلقى دورة تدريبية كاملة )نظرية وعملية( لت
كما يخضع الباحث لمرانبة إدارة المشروع ومشرف المسح لمدة أسبوع  ويتم اختيار من اجتاز منهم اختبار التقييم بنجاح. 

 بيانات.يامل عند البدء بالعمل للمرة الأولى لتقيم صلاحيته للعمل من حيث إتقانه ليافة المفاهيم وحسن استخدامه لأداة جمع ال
 

 جمع البيانات
تجمع بيانات الأسعار عن طريق المقابلات الشخصية بواسطة فريق من الباحثين المدربين وذلك من محلات وأسواق البيع 
بالتجزئة مثل البقالات، والسوبر ماركت، ومحلات بيع الأقمشة والملابس، والمطاعم، ومؤسسات الخدمات العامة والمدارس 

حيث تم تصميم استمارة اليترونية  لإضافة إلى محلات البيع بالجملة والمصانع المنتجة في فلسطين. الخاصة والأطباء، با
خاصة بالأسعار للمسوح المختلفة تجمع  (GPSونظام تحديد الموقع العالمي ) (GISمدعومة بنظام المعلومات الجغرافية )

باستخدام  J1 القدسزالت عملية جمع البيانات في في الضفة الغربية وقطاع غزة في حين ما  (التابلت) الأجهزة اللوحيةبواسطة 
 الاستمارة الورنية.

 
تم توضيح عنوان كل مصدر لتسهيل الوصول إليه من قبل الباحثين، وقد روعي توزيع هذب المصادر للمدينة الواحدة بحيث 

مستوياتها.  فمثلا  تم أخذ أسعار الخضار من الأسواق الشعبية إضافة إلى تغطي كافة السلع والخدمات المتوفرة وتنوع 
 المعارض المتخصصة في مناطق مختلفة في المدينة.

 
ليافة مسوح فقد تم استبدال عملية جمع البيانات ، وما تبعه من تدابير للحد من انتشارب 19 –كورنا  فيروسعلى أثر انتشار 

الجمع عبر الهاتف والمواقع الاليترونية لمنافذ البيع  إلىمن منافذ البيع المختلفة من الجمع الميداني  الأسعار والأرقام القياسية
 في مختلف المحافظات الفلسطينية.

 
فقد تم تجميع بيانات الأسعار الاستهلايية  2023وعلى أثر عدوان الاحتلال الاسرائيلي على قطاع غزة منذ السابع من أيتوبر 

من خلال التواصل الهاتفي المباشر من قبل إدارة المشروع مع الباحثين الميدانيين في قطاع غزة  2025لقطاع غزة للعام 
ا المنتشرة في البسطات والايشاك على جانب الشوارع وفي مرايز النزوح والايواء، وأيضوتسجيل الأسعار للسلع الأساسية 

ذات الأهمية النسبية المرتفعة ضمن مجموعات أسعار السلع المشتراة من قبل الباحثين الميدانين، مع التركيز على السلع 
الإنفاق الرئيسية في الرقم القياسي لأسعار المستهلك، فيما تم تقدير بيانات السلع والخدمات الاخرى بالاعتماد على التوصيات 

 ت الأسعار. الدولية في مجال اعداد مؤشرا
 

روعي عند استيفاء أسعار المستهلك بأن تجمع ثلاث تسعيرات مختلفة للمواد الغذائية ضمن المدينة الواحدة، وتسعيرتان أو 
تسعيرة واحدة لبقية المواد بحيث يراعى سرعة أو وتيرة التغير الحاصل على سعر السلعة أو الخدمة والذي يظهر من كثرة 

هذب التسعيرات للسلعة الواحدة على مدار الشهر، وذلك بتوزيع زيارات المصادر داخل المدينة على تم توزيع كما   تداولها.
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ر والفوايه، فعن أسعارها أربعة أسابيع، ليتم رصد الأسعار للسلعة الواحدة في فترات مختلفة من الشهر.  أما بخصوص الخضا
 من كل أسبوع. ، والخميسالثلاثاء أيام الأحد،تجمع 

 
د طاقم العمل الميداني لمسوح الأسعار من كافة الوثائق الموجودة في ملف المسح كرسالة المسح، أهداف المسح، أهمية ويستفي

 الأسعار والأرقام القياسية. مؤشراتجمع بيانات الأسعار، استخداماته، ومدى فائدة المجتمع الفلسطيني من 
 

 الإشراف والتدقيق الميداني
يتشااااااااااااااكل فريق العمل الميداني من منسااااااااااااااق للعمل الميداني ومدراء المكاتب في المحافظات وفرق ميدانية، وقد وفر الجهاز 
مكاتب في كافة المحافظات وذلك لما تتطلبه مهمة الإشااااراف والمتابعة والتدقيق لمختلف فعاليات المشااااروع وجود مكاتب في 

بحيث يتم اسااااااااااااااتخدامها كمركز لتجمع أفراد الفرق العاملة في الميدان قبل  المحافظات تيون قريبة من مختلف مناطق العمل
وبعد الانتهاء من العمل اليومي، حيث تتم عملية اسااااااااااااااتلام وتسااااااااااااااليم أدوات العمل المختلفة وتعبئة النماذج وكتابة التقارير 

 ومراجعة وتدقيق حصيلة العمل اليومي.
 

بتنفيذ زيارات ميدانية شهرية دورية مع فريق العمل الميداني من أجل فحص يما يقوم منسق العمل الميداني في كل محافظة 
كما تقوم إدارة المشروع مع اللجنة الفنية  سير العمل وإبلاغ إدارة المشروع بأي مستجدات طارئة في الميدان من أجل حلها. 

ل والتحقق من قدرة الباحث على بتنفيذ زيارات ميدانية بشااااااااااكل ربعي دوري في كافة المحافظات من أجل فحص سااااااااااير العم
، اساااااتيفاء الاساااااتمارة، تدقيق البيانات ومراجعتها، وكتابة )التابلت( التعريف بنفساااااه، أهمية المساااااح، اساااااتخدام الأجهزة اللوحية

 تقارير زيارة ميدانية بذلك من أجل المتابعة على كافة التوصيات الناتجة عن الزيارة الميدانية.

 

 ميزالتدقيق المكتبي والتر 
استمارات مسوح الأسعار والأرقام القياسية ترمز مسبقا  من قبل إدارة المشروع بالاعتماد على التصنيفات الإحصائية الدولية 
المختلفة الخاصااة بكل مسااح، فبعد نيام الباحث بجمع بيانات الأسااعار وإرسااالها اليترونيا  يتم مراجعة وتدقيق البيانات مكتبيا  

ث يتم الاطلاع على تقارير الانجاز بشاااااااكل يومي وأسااااااابوعي، كما يتم ساااااااحب تقارير الأساااااااعار من قبل إدارة المشاااااااروع بحي
التفصيلية على مستوى مصدر البيانات ومراجعتها بشكل يومي، وفي حال كان هناك أي ملاحظة يتم الرجوع ميدانيا  للباحث 

 صحيح أو تأييد المعلومة.من أجل ت المصدرمن أجل التحقق من صحة البيانات والاتصال هاتميا  بصاحب 
 

 البيانات  معالجة
 

 برنامج الإدخال وقواعد التدقيق
حيث استخدم للتصميم الخارجي  Apache Cordova Phone Gap)) :تم تصميم برامج الأسعار باستخدام لغة البرمجة

 (JAVA script, J-Query(، كما استخدم لصياغة الرموز التشفيرية كل من )HTML, CSS3يل من )
 

 والمدعومةفان الاساااااااتمارة المحوسااااااابة اليترونيا   وعليه في جمع بيانات الأساااااااعار )التابلت( ساااااااتخدام الأجهزة اللوحيةيما تم ا
والمحملاة على البرناامج الخااص باالمسااااااااااااااح يتم ( GPSونظاام تحادياد الموقع العاالمي )( GISبنظاام المعلوماات الجغرافياة )
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، بحيث تم وضااااااااع مجموعة من قواعد التدقيق الآلي على مسااااااااتوى الساااااااالعة ليل جمعها وإدخالها من خلال الباحث الميداني
 برنامج وهي:

يتم مقارنة السعر المدخل من قبل الباحث لتلك السلعة مع المدى السعري الذي تم تحديدب ليل سلعة بحيث تم تحديد  -
  الدنيا أو أعلى من القيمة العليا. نيمة دنيا ونيمة عليا للسعر، بحيث لا يقبل البرنامج أي سعر مدخل أقل من القيمة

يظهر للباحث نافذة مفادها بأن السااعر المدخل أقل من الحد الأدنى للسااعر أو السااعر المدخل أعلى من الحد الأعلى 
 للسعر.

يتم مقارنة الساااااعر المدخل من قبل الباحث مع الساااااعر الذي تم إدخاله في الشاااااهر الساااااابق مباشااااارة بحيث لا يتجاوز  -
المسااااموح بها للسااااعر على مسااااتوى تلك الساااالعة، بحيث يظهر للباحث نافذة مفادها بأن السااااعر المدخل  نساااابة التغير

 تجاوز النسبة المسموح بها للتغير.

يتم مقارنة السعر المدخل من قبل الباحث مع متوسد سعري لتلك السلعة بحيث لا يتجاوز نسبة التغير المسموح بها  -
يظهر للباحث نافذة مفادها بأن الساااعر المدخل تجاوز النسااابة المساااموح بها  للساااعر على مساااتوى تلك السااالعة، بحيث

 للتغير.

 
لا يقبل البرنامج أي سااااااااااااااعر خاطظ مدخل في حال ظهور إحدى النوافذ التي ذكرت أعلاب، وبالتالي يقوم الباحث بالتأيد من 

أثناء  الحد منها بشاااااكل كبير في الميدانالساااااعر مرة أخرى والتصاااااحيح مباشااااارة على البرنامج، وعليه يتم ايتشااااااف الأخطاء و 
 .جمع البياناتعملية 

 
 تنظيف البيانات

من من قبل إدارة المشروع عملية جمع بيانات الأسعار من كافة المحافظات يتم تدقيق ومراجعة هذب البيانات الانتهاء من بعد 
 خلال:
  مصادر أخرى  من مصادرها عبر الزمن ومعمراجعة منطقية لهذب الأسعار وذلك بالمقارنة مع أسعار السلعة نفسها

 ومحافظات أخرى وعند ايتشاف خطأ أثناء المراجعة المنطقية يتم التأيد ميدانيا  من السعر.
  العام لجميع المحافظات.مراجعة حسابية حيث تتم مراجعة متوسد أسعار السلعة داخل المحافظات والمتوسد 
 .مراجعة ميدانية لعينة من الأسعار للسلع التي تم جمعها 

 

 استخراج النتائج
بعد الانتهاء من مراجعة البيانات وتدنيقها، يتم ساحب تقرير بمتوساد الساعر على مساتوى السالعة والمنطقة، ليتم إدخال هذا 
الملف المسحوب فيما بعد على ملف العمليات الحسابية وهو ملف ايسل معرف عليه معادلات رياضية تستخدم لاحتساب 

م القياساااي بعتباع معادلة لاسااابير والمعروفة بالترجيح بكميات سااانة الأسااااس تتم عملية احتسااااب الرقالأرقام القياساااية بحيث 
يتم  ، ومن ثم)منسااااوب السااااعر( يتم حساااااب الرقم القياسااااي ليل ساااالعة وحسااااب الصاااايغة المذكورة، )المناساااايب المرجحة(. 

ى حسااااب الرقم ليل مجموعة إلى أن نصااال إل احتسااااب المتوساااد الهندساااي للمناسااايب ويتم ترجيحها بكميات سااانة الأسااااس
 القياسي العام.
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يتم بعدها جدولة الأرقام القياساااااية بحساااااب التبويب المساااااتخدم في كل رقم نياساااااي وبحساااااب المجموعات الرئيساااااية والفرعية 
شاااهرية أو المكونة للرقم القياساااي في جداول معدة خصااايصاااا  للنشااار.  ثم تصااااغ النتائج على شاااكل بيانات صاااحمية دورية 

 غة العربية والانجليزية معززة بجداول وأشكال بيانية إحصائية.  سنوية بالل ربعية أو
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 الجودة
 

 يشمل هذا الفصل عرضا  لدقة البيانات التي تشمل كل من أخطاء المعاينة وغير المعاينة بالإضافة إلى مقارنة البيانات.
 

 الدقة
 وبالتالي فان هذب الأسعار معرضة لأخطاء المعاينة وأخطاء غير المعاينة.بأسلوب العينة،  الأسعارتم جمع بيانات 

 
 المعاينة   أخطاء

تتأثر نتائج المساااااوح بأخطاء المعاينة نظرا  لاساااااتخدام العينة في تنفيذ هذب المساااااوح وليس الحصااااار الشاااااامل لوحدات مجتمع 
الحصااااول عليها من خلال البيانات فيما لو تم تنفيذ هذب الدراسااااة، وهذا ما يرجح ظهور فروق عن القيم الحقيقية التي نتوقع 

للسلع الرئيسية والنشر على مستوى المناطق الفلسطينية لأسباب التباين  احتسابتم  المسوح باستخدام الحصر الشامل، وقد
لمحافظة المختلفة، حيث أن هناك صاااعوبة في النشااار على مساااتوى ا تذات علاقة بتصاااميم العينة وحسااااب التباين للمؤشااارا

 نظرا  لعدم توفر الأوزان اللازمة لذلك.
 

 غير المعاينة أخطاء
إدخالها والتي يمكن  ذ المشروع، خلال جمع البيانات أوفهي ممكنة الحدوث في كل مراحل تنفي معاينةخطاء غير الأأما 

 بما يلي: إجمالها
 كبيرا  مع الباحثين الميدانيين حيث لم تظهر أية  بدت جميع المصااادر المختارة لهذا العام تعاونا  أ: أخطاء عدم الاسااتجابة

 حالة رفي هذا العام.

 هذا النوع من الأخطاء فقد اتخذت إدارة  لتفاديوالمرتبطة بالمبحوث والباحث ومدخل البيانات: و  أخطاء الاسااااااااااااااتجابة
 ات:المشروع مجموعة من الإجراءات اليفيلة بتقليلها إلى أدنى مستوياتها وقد تمثلت هذب الإجراء

فيما يتعلق بالمبحوث فقد تم تخصيص أيثر من زيارة للمصدر الواحد لشرح أهداف المسح وسرية البيانات المستوفاة،  .1
 هذب الزيارات لمصادر البيانات ساهمت في تعزيز العلاقة والتعاون والتحقق من دقة البيانات.

 البياناتلإجراءات التي من شأنها تعزيز دقة تم اتخاذ مجموعة من ا فقدفيما يتعلق بالأخطاء المرتبطة بالباحث،  .2
 :بما يلي، وقد تمثلت هذب الإجراءات خلال عملية جمع البيانات من الميدان

  المؤهال العلمي واليفااءة وتقييم البااحثين، حياث تم تادرياب البااحثين  سن الميادانيين على أسااااااااااااااااياختياار البااحث مت
ضااااااااااااااافة إلى اللقاءات التذكيرية التي أجريت مع الباحثين والتعاميم الميدانين نظريا  وعمليا  على الاسااااااااااااااتمارة، بالإ

 .التوضيحية حول المسح
  فقد تم تطبيق قواعد تدقيق وفحص آلي لاتساااااق البيانات )التابلت( أما البيانات المجموعة بواسااااطة الأجهزة اللوحية

 على مستوى السلعة.

 من% و 5علما  بأن البيانات التي تجمع ورنيا  ويتم إدخالها لا تتجاوز  –فيما يتعلق بالأخطاء المرتبطة بالإدخال  .3
 البياناتواتساقها، تم اتخاذ مجموعة من الإجراءات التي من شأنها تعزيز دقة  البياناتأجل التحقق من جودة 

 :بما يلي ، وقد تمثلت هذب الإجراءاتالمجموعة باستخدام الاستمارة الورنية خلال عملية معالجتها وحوسبتها
 على هم بشااااااااااكل كامل تدريباختيار مدخلي البيانات من ذوي الاختصاااااااااااص في مجال البرمجة واليمبيوتر وتم  تم

 برنامج الإدخال.
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   من الاسااااااااااااااتمارات المدخلة للتأيد من نيام المدخل 10تم إجراء إعادة إدخال )فحص بعد الإدخال( لحوالي %
  % لهذا الفحص.100ود الاستمارة، وكانت النتيجة مطابقة بعدخالها بشكل صحيح ومطابق مع ما جاء في بن

   تم اسااتلام ملفات بالبيانات المدخلة وتم فحصااها ومراجعتها من قبل إدارة المشااروع، وذلك قبل الشااروع باسااتخراج
 النتائج، حيث قامت إدارة المشااااروع بمجموعة كبيرة من الفحوص التي تبين منطقية وترابد البيانات، ومن الأمثلة

على هذب الفحوص، مقارنة البيانات للشااااهر الحالي مع بيانات الشااااهر السااااابق، ومقارنة البيانات بين المصااااادر، 
 ومقارنة البيانات بين المحافظات.

 
 إجراءات أخرى اتخذتها إدارة المشروع لرفع جودة البيانات

 إعادة تدقيق الاستمارات بشكل كامل بعد أن دققت من قبل الباحث. .1
 فنية أخرى لرفع جودة البيانات:إجراءات  .2

 :معالجة الموسمية وتقدير أسعار الأصناف غير المتوفرة 
يندرج تحت كل مجموعة عدد من الأصااااناف الشااااائعة الاسااااتعمال في فلسااااطين وذلك لحساااااب مناساااايب الأسااااعار 

هذب الأصناف وذلك واعتبارها ممثلة للسلعة الواحدة داخل المجموعة السلعية.  وبالطبع لا بد من تحديد مواصفات 
ضااامانا  لعدم اختلاف النوعية أو المواصااافات عند اساااتيفاء الأساااعار، لين المشاااكلة التي يتم مصاااادفتها أحيانا هي 
عدم توفر أساااااعار لبعي السااااالع وذلك بسااااابب الموسااااامية والتي غالبا  ما تظهر في الخضاااااروات والفوايه حيث ليل 

ما من مصدر معين أو من كل المصادر ومن المتوقع ظهورها مرة سلعة موسم معين أو ربما بسبب اختفائها لفترة 
أخرى )اختفاء مؤقت(، كذلك هو الحال بالنساابة للمصااادر حيث أن بعي المصااادر تغلق لفترة قصاايرة لأي ساابب 

 من الأسباب.
 

وهي عمليااة تقاادير  (Group Relative Methodلااذا يتم معااالجااة مثاال هااذب الحااالات بطريقااة علميااة تساااااااااااااامى )
عار على أساااااس التغير في أسااااعار باقي المصااااادر بالنساااابة لنفس الصاااانف في حالة عدم توفر صاااانف لهذب الأساااا

السااااااالعة في جميع المصاااااااادر.  وأما في حالة إغلاق مصااااااادر بأيمله بصااااااافة مؤقتة فيتم تقدير جميع أساااااااعار ذلك 
من هذا المصااادر، المصااادر على أسااااس التغير في أساااعار المصاااادر التي تشاااترك في نفس الأصاااناف التي تجمع 

ومن الحالات التي واجهها المسااح، الأصااناف والمصااادر الخاصااة بالفوايه والخضااروات وكذلك المصااادر الخاصااة 
 بالملابس والتفصيل.

 

 :معالجة اختفاء أصناف السلع والمصادر 
ثابتة ولينها  ينبغي الإشااااارة إلى أن ساااالة الساااالع والخدمات التي تم اختيارها والتي أطلق عليها ساااالة المسااااتهلك غير

تتغير عبر الزمن بتغير أنمام وأذواق المسااتهليين.  هذا بالإضااافة إلى ما يسااتجد من ساالع جديدة، وعليه لا بد من 
تغيير السااالع وإيجاد سااالع بديلة بمنهجية خاصاااة لاساااتبدال هذب السااالع، فعند التأيد من أن بعي أصاااناف السااالع قد 

ناف جديدة مشااااابهة لها من حيث النوع والمواصاااافات، وتتم عملية اختفت بشااااكل نهائي يتم عندها الاسااااتبدال بأصاااا
الإحلال باختيار الصااااانف الجديد الذي له نسااااابة إنبال كبيرة من قبل المساااااتهليين، ويقدر ساااااعر الأسااااااس للصااااانف 

 الجديد باستخدام ثلاث طرق إحصائية وهي كالتالي:
 طريقة المقارنة المباشرة: .1

تغير بلد المنشااأ لصاانف الساالعة مع ثبات مواصاافات الصاانف كالوزن والمكونات يتم اسااتخدام هذب الطريقة في حالة 
وعدم وجود تغير في السااااااعر بين الصاااااانفين وفي هذب الحالة يتم اسااااااتخدام أساااااااس الساااااالعة المختمية )القديمة( عند 
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يح لسااااالة احتسااااااب الرقم القياساااااي للسااااالعة البديلة.  اساااااتخدام هذب الطريقة أدت إلى المحافظة على التمثيل الصاااااح
 المستهلك الفلسطيني وعدم تأثر المؤشر بتغير منشأ الصنف.

 طريقة التداخل الزمني:  .2

هذب الطريقة في حالة توفر أسعار للصنف الحالي مع ظهور صنف جديد في نفس الفترة بحيث أن صنف  متستخد
ي إلى انخفاض سعرب بشكل السلعة الحالي شارف على الاختفاء أو فقد خاصية التمثيل بالنسبة للمستهلك وقد يؤد

 يبير جدا لذا يتم أخذ الصنف الجديد وتقدير سعر أساس له بالصيغة التالية:
 

10

1*




P

PP
N tb

b 

 

 حيث:

 bN .سعر الأساس للسلعة الجديدة = 
  bP .سعر الأساس للسلعة القديمة = 
1tP    .سعر السلعة الجديدة في الشهر السابق = 
 10P.سعر السلعة القديمة في الشهر الحالي = 
 

هذب الطريقة أدت إلى موايبة التطور والتغير للسلع الداخلة في سلة المستهلك الفلسطيني وعكس المؤشر للواقع من 
 خلال إحلال السلع الحديثة محل القديمة.

 

 طريقة الربد الزمني:  .3
تسااااتخدم هذب الطريقة في حالة اختفاء صاااانف الساااالعة في شااااهر ما وظهور صاااانف آخر بديل في الأشااااهر اللاحقة 
 وبالتالي يستبدل الصنف القديم بالصنف الجديد ويتم تقدير سعر الأساس للصنف الجديد باستخدام الصيغة التالية:

10

*




P

PP
N cb

b 

 
 حيث:

 bN .سعر الأساس للسلعة الجديدة = 
  bP .سعر الأساس للسلعة القديمة = 
  cP .سعر السلعة الجديدة في الشهر الحالي = 

10P .سعر السلعة القديمة في الشهر السابق = 
 

الطريقة يتم المحافظة على منطقية وجودة الرقم القياسااي لأسااعار المسااتهلك عبر الساالاسال من خلال اسااتخدام هذب 
الزمنية، وعدم تأثر نيم البيانات باختفاء صااانف معين من الساااوق وبالتالي عدم انحراف المؤشااار عن مساااارب بسااابب 

 اختفاء الصنف.
لال الطرق العلمية السااااااااابقة، ومن هذب الحالات إدارة المشااااااااروع العديد من الحالات التي واجهت المسااااااااح من خ توقد عالج

 التغير في نوعية الأجهزة اليهربائية والأدوات المنزلية، وكذلك الأصناف والمصادر الخاصة بالملابس والأحذية.
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 البيانات مقارنة
ر المستهلك مع بيانات تم إجراء بعي المقارنات لبيانات مسوح الأسعار المختلفة، مثل المقارنات التي تمت بين مسح أسعا

إحصاااءات أسااعار المنتج والجملة، وكذلك مع البيانات الخاصااة بالساالع الزراعية التي تتوفر من وزارة الزراعة، بالإضااافة إلى 
مقارنة أسعار المحروقات والوقود التي تصدر عن هيئة البترول الفلسطينية بشكل شهري، وكانت نتيجة هذب المقارنة مطابقة 

% فيما يخص أساااعار السااالع الزراعية، وذلك 5خص أساااعار المحروقات، بينما كان هناك اختلاف لا يتجاوز % فيما ي100
 يعود لأسباب اختيار العينة. 

 
 المقابلة إعادة

المسااااوح الخاصااااة بالأسااااعار والأرقام القياسااااية تنفذ بشااااكل دوري شااااهري أو ربعي مع ثبات العينة، وبالتالي لا ينطبق عليها 
 لة، حيث يتم مقارنة بيانات كل دورة مع الدورة السابقة وفحص مدى اتساقها. إعادة المقاب

 
 ملاحظات فنية أخرى 

هنااك مجموعة من الملاحظاات الفنياة الهاامة والتي يجاب أخذها بعين الاعتباار عناد الاطلاع على هذا التقرير، وهي على 
 التالي:   والنح

عدم توفر الأوزان الترجيحية على مستوى الريف والمخيمات، وتم  لم يتم حصر المصادر في الريف والمخيمات، بسبب .1
، وتم توزيع مصاااااااادر جمع J1 الايتفاء باختيار المصاااااااادر من المدن الرئيساااااااية في الضااااااافة الغربية وقطاع غزة والقدس

 البيانات على المدن الرئيسية في محافظات فلسطين كالتالي:

 الخليل.و  بيت لحم، أريحا، ،البيرة، رام الله نابلس، قلقيلية، جنين، طوليرم، الضفة الغربية:
 رفح، دير البلح والنصيرات. ،جباليا، خان يونس، غزة قطاع غزة:

عنوة بعيد احتلاله للضفة الغربية إليه  يالإسرائيل ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس  تمثل: J1 القدس
 .1967 عام

مصااادر البيانات عند التنفيذ الميداني للمسااح، مثل تغير نشااام بعي المصااادر أو ظهرت بعي حالات تغير في أنواع  .2
إغلاق المصاااااادر بصااااااورة دائمة أو مؤقتة، وقد تم التعامل مع مثل هذب الحالات من خلال الطرق الإحصااااااائية العلمية، 

 بالإضافة إلى تحديث السلع حسب تغير النوعية أو اليمية بعتباع التوصيات الدولية.
المعتمدة، فقد تم اعتماد توصاااايات  التصاااانيفاتالبيانات وفق ما نصاااات عليه التوصاااايات الدولية باسااااتخدام  نيفتصااااتم  .3

 .  (COICOP-2018)مجموعات المستهلك باستخدام  تصنيف بشأن( (SNA-2008الحسابات القومية 

اساااتهلاك وإنفاق الأسااار عند اشاااتقاق تجدر الإشاااارة إلى أن الإيجار المقدر للمساااكن الفعلي تم اساااتثنائه من نتائج مساااح  .4
الأوزان الخاصاة بالرقم القياساي لأساعار المساتهلك وعليه لم يتم تمثيل ذلك في حسااب الرقم القياساي لأساعار المساتهلك 

 ضمن مجموعة المسكن ومستلزماته.
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 تنويه عند استخدام ملف البيانات:
  سلة السلع الاسعار الشهرية والمتوسد السنوي ليحتوي ملف البيانات الخاص بالرقم القياسي لأسعار المستهلك على

والخدمات المكونة للرقم القياسي لأسعار المستهلك على مستوى المناطق الجغرافية )فلسطين، الضفة الغربية، قطاع 
 (.J1غزة، القدس 

 الملف تقسيمات: 
 رمز السلعة. .1
 السلعة.وصف  .2
 وحدة السلعة. .3
 السنة. .4
 (.J1فلسطين، الضفة الغربية، قطاع غزة، القدس المنطقة الجغرافية ) .5
السعر خلال الأشهر )يانون ثاني، شبام، آذار، نيسان، ايار، حزيران، تموز، آب، أيلول، تشرين أول،  .6

 تشرين ثاني، كانون أول، المتوسد السنوي(.
 :ملاحظات 

عنوة بعيد إليه  يالإسرائيل ه الاحتلالالذي ضمو الجزء من محافظة القدس  ذلكتمثل  J1القدس بيانات  .1
 .1967 احتلاله للضفة الغربية عام

عنوة إليه  الإسرائيلي ه الاحتلالالذي ضمو ذلك الجزء من محافظة القدس تشمل  لابيانات الضفة الغربية  .2
 .1967 بعيد احتلاله للضفة الغربية عام


